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ДОГОВОР ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ №_______ 
г. Самара







    "____"____________ 20___ г. 
Публичное акционерное общество "Завод имени А.М. Тарасова", именуемое в дальнейшем "Теплоснабжающая организация", в лице генерального директора Шутова Александра Николаевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и __________________________________________, именуемое в дальнейшем "Потребитель", в лице _____________________________________________, действующего на основании ___________________________________, с другой Стороны, совместно именуемые "Стороны", заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Теплоснабжающая организация обязуется поставить Потребителю через присоединенную сеть тепловую энергию (мощность) в горячей воде на цели отопления, а Потребитель обязан принять и оплатить тепловую энергию (мощность), соблюдая режим потребления тепловой энергии в соответствии с условиями Договора.
1.2. Местом исполнения обязательств Теплоснабжающей организации является точка поставки, которая располагается на границе балансовой принадлежности теплопотребляющей установки или тепловой сети Потребителя и тепловой сети Теплоснабжающей организации.

1.3. Разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности Сторон определяются Сторонами в Акте разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон (приложение № 1 к Договору).
1.4. Сведения об объектах теплоснабжения Потребителя согласованы Сторонами в приложении   № 2 к Договору.

1.5. Поставка Потребителю тепловой энергии (мощности) на цели отопления осуществляется в пределах отопительного периода, начало и окончание которого устанавливается в соответствии с действующим законодательство РФ с учетом климатических данных.

За пределами каждого установленного отопительного периода Теплоснабжающая организация не обязана поставлять Потребителю тепловую энергию (мощность), если иное не будет установлено дополнительным соглашением Сторон.

1.6. Потребитель обеспечивает прием, учет и рациональное использование тепловой энергии (мощности), получаемой в точке поставки от Теплоснабжающей организации в соответствии с планируемыми объемами потребления тепловой энергии (мощности), определяемыми в приложении № 3 к Договору, и тепловыми нагрузками, предусмотренными в приложении № 2 к Договору.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Теплоснабжающая организация обязуется:

2.1.1. поставлять тепловую энергию (мощность) на условиях, предусмотренных настоящим Договором;
2.1.2. обеспечивать надежность теплоснабжения в соответствии с требованиями технических регламентов, иными обязательными требованиями по обеспечению надежности теплоснабжения и требованиями Правилами организации теплоснабжения в Российской Федерации, утвержденными постановлением Правительства РФ от 08.08.2012 № 808 (далее – Правила организации теплоснабжения);
2.1.3. осуществлять контроль за соблюдением Потребителем режима потребления тепловой энергии;
2.1.4. обеспечить безаварийную и бесперебойную работу объектов теплоснабжения;
2.1.5. По просьбе Потребителя рассматривать изменения условий Договора в части договорных тепловых нагрузок с учетом задолженности за потребленную тепловую энергию.

2.2. Потребитель обязуется:

2.2.1. оплачивать тепловую энергию (мощность) в соответствии с условиями Договора.

2.2.2. принимать поставляемую Теплоснабжающей организацией тепловую энергию (мощность) в соответствии с условиями Договора и соблюдением режима потребления тепловой энергии;
2.2.3. обеспечивать беспрепятственный доступ в любое время суток представителям Теплоснабжающей организации к теплопотребляющим установкам для проверки их технического состояния и контрольных замеров параметров теплоносителя, снятия показаний приборов учета;
2.2.4. обеспечивать сохранность принадлежащих Потребителю приборов учета, установленных на них пломб;
2.2.5. ежегодно производить ремонт, наладку теплопотребляющего оборудования, тепловых сетей и контрольно-измерительных приборов под контролем Теплоснабжающей организации;
2.2.6. согласовывать с Теплоснабжающей организацией любые отключения и включения систем теплопотребления, а также работы по реконструкции тепловых сетей и систем теплопотребления;
2.2.7. обеспечить надежность теплопотребления в соответствии с требованиями технических регламентов, иными обязательными требованиями по обеспечению надежности теплоснабжения и требованиями Правил организации теплоснабжения.
2.2.8. при необходимости изменения тепловой нагрузки, предусмотренной настоящим Договором, не позднее чем за 10 (десять) дней до начала расчетного периода представлять Теплоснабжающей организации документы для внесения соответствующих изменений в Договор.

2.2.9. сообщать Теплоснабжающей организации в течение 5 (пяти) рабочих дней об изменениях балансовой принадлежности теплоиспользующих установок;

2.2.10. при выезде из занимаемого помещения или прекращении деятельности за 15 (пятнадцать) дней письменно известить Теплоснабжающую организацию о расторжении Договора и произвести полный расчет за фактически потребленную тепловую энергию по день выезда из занимаемого помещения или прекращения деятельности Потребителя.

2.3. Теплоснабжающая организация имеет право:

2.3.1. производить ограничение отпуска тепловой энергии полностью или частично в порядке, установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации.

2.4. Потребитель имеет право:

2.4.1. заявлять Теплоснабжающей организации об ошибках в документах, связанных с расчетами за потребление тепловой энергии;
2.4.2. подключать субпотребителей к своим сетям при получении письменного согласия Теплоснабжающей организации.

3. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПОСТАВЛЕННОГО ПОТРЕБИТЕЛЮ
ОБЪЕМА ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ. ПРИБОРЫ УЧЕТА
3.1. Порядок определения планируемого объема потребления тепловой энергии:

3.1.1. Планируемый объем потребления тепловой энергии с разбивкой по месяцам определяется исходя из максимальных тепловых нагрузок, согласованных в приложении № 2 к Договору, и указан в приложении № 3.
3.2. Порядок определения объема фактически потребленной тепловой энергии:
3.2.1. Количество тепловой энергии поставляемой Потребителю подлежит коммерческому учету, осуществляемому в соответствии с Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утвержденными постановлением Правительства РФ от 18.11.2013 № 1034 (далее – Правила коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя) и Методикой осуществления коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утвержденной приказом Минстроя России от 17.03.2014 № 99/пр (далее – Методика коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя).
3.2.2. Коммерческий учет тепловой энергии по Договору осуществляется путем её измерения приборами учета, которые устанавливаются в точке учета, расположенной на границе балансовой принадлежности.

3.2.3. Количество тепловой энергии, полученной Потребителем, определяется Теплоснабжающей организацией на основании показаний нижеуказанных приборов учета Потребителя за расчетный период:

3.2.3.1. Наименование прибора учета: ______________________________________________;
 Заводской номер прибора учета: _________________________;

 Место расположения прибора учета:

 - наименование объекта: ___________________________________________________;

 - адрес объекта: ______________________________________________________________;
 Технические данные прибора учета: ____________________________________________

 _________________________________________________________________________

 ________________________________________________________________________

3.3. Потребитель, имеющий приборы учета, ежемесячно до 2-го числа месяца, следующего за расчетным месяцем, предоставляет в Теплоснабжающую организацию сведения о показаниях приборов учета, снятые по состоянию на 1-е число месяца, следующего за расчетным месяцем.

Потребитель также обязан предоставлять сведения о текущих показаниях приборов учета в течение 2 (двух) рабочих дней после получения запроса от Теплоснабжающей организации о предоставлении таких сведений.
3.3.1. Ежемесячные показания приборов учета тепловой энергии предоставляются Потребителем в Теплоснабжающую организацию в письменной форме в виде Акта снятия показаний приборов учета по форме, согласованной Сторонами в приложении № 4 к Договору.

Акт снятия показаний приборов учета может быть передан в Теплоснабжающую организацию с нарочным, либо посредством факсимильного сообщения, позволяющего определить отправителя, и переданного по номеру факса Теплоснабжающей организации, указанному в Договоре, либо по адресу электронной почты Теплоснабжающей организации, указанному в Договоре, в виде отсканированного образа Акта или в виде сообщения, содержащего всю информацию, отраженную в согласованной форме акта. Для подачи показаний приборов учета используются адреса электронной почты Сторон, указанные в Договоре.
3.3.2. На основании представленного Потребителем Акта снятия показаний приборов учета Теплоснабжающая организация в срок не позднее 5-го числа месяца, следующего за расчетным месяцем, направляет Потребителю Акт приема-передачи тепловой энергии в 2 (двух) экземплярах по форме, согласованной Сторонами в приложении № 5 к Договору.
3.3.3. Потребитель обязан подписать Акт приема-передачи тепловой энергии и возвратить один экземпляр акта Теплоснабжающей организации в течение 3 (трех) рабочих дней со дня его получения.

В случае неполучения Теплоснабжающей организацией подписанного Потребителем акта или письменного мотивированного отказа от подписания акта в установленный срок, количество тепловой энергии, указанное в акте, считается поставленным Теплоснабжающей организацией и принятым Потребителем в полном объеме.
3.4. Потребитель несет ответственность за сохранность и техническое состояние принадлежащих ему приборов учета, за сохранность пломб на средствах измерений и устройствах, входящих в состав приборов учета.
Потребитель обязан обеспечить периодический (не чаще одного раза в квартал) беспрепятственный доступ уполномоченных представителей Теплоснабжающей организации к приборам учета тепловой энергии и эксплуатационной документации с целью проверки условий их эксплуатации и сохранности, снятия контрольных показаний (сверки показаний приборов учета), а также в любое время при несоблюдении режима потребления тепловой энергии или подачи недостоверных показаний приборов учета.

В случае если в процессе сверки обнаружено расхождение сведений о показаниях приборов учета Потребителя в отношении объема поставленной тепловой энергии со сведениями, представленными Потребителем, Теплоснабжающая организация составляет акт сверки показаний приборов учета, подписываемый представителями Потребителя и Теплоснабжающей организации. Акт сверки показаний приборов учета является основанием для осуществления перерасчета объема поставленной тепловой энергии со дня подписания акта до дня подписания следующего акта.

3.5. Не реже одного раза в год, а также после очередной (внеочередной) поверки или ремонта проверяется работоспособность узла учета. Результаты проверки узла учета оформляются актами, подписанными представителями Теплоснабжающей организации и Потребителя.

3.6. В случае временного выхода прибора учета из эксплуатации или утраты Потребитель обязан в течение суток письменно известить об этом Теплоснабжающую организацию с указанием показаний прибора учета на момент выхода его из эксплуатации (утраты) и составить акт, подписанный представителями Потребителя. Потребитель передает указанный акт в Теплоснабжающую.
При несвоевременном сообщении Потребителем о нарушении функционирования узла учета тепловой энергии расчет потребления тепловой энергии за расчетный период производится расчетным путем.

Потребитель обязан в течение 30 (тридцати) дней со дня выхода прибора учета из эксплуатации (утраты) обеспечить устранение выявленных неисправностей (осуществление ремонта, замены) прибора учета.
После устранения неисправностей (осуществления ремонта, замены) прибора учета Потребитель обязан обеспечить допуск прибора учета в эксплуатацию в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
3.7. Установка (перестановка), замена и снятие приборов учета производится только в присутствии представителя Теплоснабжающей организации. Ремонт и замена приборов учета Потребителя производится за счет Потребителя.

3.8. Если объект Потребителя на дату заключения настоящего Договора не оборудован приборами учета, после установки прибора учета Потребитель обязан обеспечить допуск вновь установленного прибора учета в эксплуатацию в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.

3.9. При отсутствии у Потребителя в точках учета приборов учета тепловой энергии, а также в случае неисправности приборов учета, либо при нарушении установленных Договором сроков предоставления показаний приборов учета, количество тепловой энергии, поставленной Потребителю, определяется Теплоснабжающей организацией расчетным методом в соответствии с Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя.
4. ПАРАМЕТРЫ КАЧЕСТВА ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ И ПАРАМЕТРОВ,

ОТРАЖАЮЩИХ ДОПУСТИМЫЕ ПЕРЕРЫВЫ В ТЕПЛОСНАБЖЕНИИ.
РЕЖИМ ПОТРЕБЛЕНИЯ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ
4.1. Теплоснабжающая организация обеспечивает соблюдение:

4.1.1. значений параметров качества теплоснабжения, а именно:
4.1.1.1. значения температуры теплоносителя в подающем трубопроводе, которое определяется в точке поставки как среднесуточное значение температуры теплоносителя в подающем трубопроводе по температурному графику в соответствии с приложением № 6 к Договору;

4.1.1.2. значения давления теплоносителя в подающем трубопроводе, которое определяется в точке поставки как среднесуточное значение в соответствии с приложением № 6 к Договору.

4.1.2. значений параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении, а именно:
4.1.2.1. значений допустимой продолжительности прекращения в точке поставки подачи тепловой энергии.
4.2. Теплоснабжающая организация обеспечивает соблюдение значений параметров качества теплоснабжения и параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении, определенных в соответствии с пунктом 4.1 Договора, в пределах разрешенных отклонений значений указанных параметров.

4.3. Пределы разрешенных отклонений значений параметров качества теплоснабжения определяются:

- диапазоном значений параметров качества теплоснабжения;

- допустимой продолжительностью отклонения значений параметров качества теплоснабжения за пределами диапазона.

4.3.1. Диапазон значений параметров качества теплоснабжения:
4.3.1.1. по температуре воды, поступающей в тепловую сеть:  +/- 3%

4.3.1.2. по давлению в подающем трубопроводе:  +/- 5%.

Указанные в пунктах 4.3.1.1 и 4.3.1.2 величины дополнительно увеличиваются на величину погрешности теплосчетчика, но не более чем на максимально допустимую относительную погрешность теплосчетчика, определенную в соответствии с Методикой коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя.
4.3.2. Допустимая продолжительность отклонения значений параметров качества теплоснабжения за пределами диапазона, указанного в пункте 4.3.1 Договора, составляет:

с 1-го по 4-й год, следующий за годом окончания переходного периода:  24 часа (единовременно);

с 5-го по 6-й год, следующий за годом окончания переходного периода:  18 часов (единовременно);

с 7-го по 8-й год, следующий за годом окончания переходного периода:  12 часов (единовременно);

с 9-го по 10-й год, следующий за годом окончания переходного периода:  8 часов (единовременно);

с 11-го года, следующего за годом окончания переходного периода:           4 часа (единовременно).

4.4. Пределы разрешенных отклонений значений параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении, устанавливаются соглашением Сторон с учетом требований технических регламентов и иных обязательных требований, установленных законодательством РФ.

4.5. При обнаружении отклонений значений параметров качества теплоснабжения и (или) параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении, за пределы их разрешенных отклонений, определенных в пункте 4.3 Договора, Потребитель обязан немедленно сообщить об этом в Теплоснабжающую организацию посредством направления сообщения на электронную почту или телефонограммой по телефону Теплоснабжающей организации, указанным в реквизитах к Договору.
Теплоснабжающая организация осуществляет регистрацию обращения Потребителя в порядке, установленном стандартами качества обслуживания Теплоснабжающей организацией потребителей тепловой энергии.

4.6. Для фиксации начала и окончания факта отклонения значений параметров качества теплоснабжения и (или) параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении, за пределы разрешенных отклонений, Стороны в согласованное время выходят на объект теплоснабжения с целью осмотра состояния прибора учета тепловой энергии и схемы его подключения.

Потребитель обязан:

- обеспечить доступ представителям Теплоснабжающей организации или по указанию Теплоснабжающей организации представителям иной организации к приборам учета Потребителя;
- обеспечить присутствие уполномоченного представителя Потребителя;

-обеспечить постоянную готовность помещений тепловых пунктов в части надлежащей освещенности и возможности прохода к оборудованию тепловых пунктов.

Фиксация начала и окончания факта отклонения значений параметров качества осуществлятся на основании данных, зафиксированных прибором учета, в акте проверки, составленном Сторонами в соответствии с Правила организации теплоснабжения.
4.7. Режим потребления тепловой энергии по Договору предполагает также соблюдение значения среднесуточной температуры теплоносителя в обратном трубопроводе, которое определяется как значение температуры теплоносителя в обратном трубопроводе в точке поставки по температурному графику в соответствии с приложением № 6 к Договору.
Допускается отклонение от величины значения температуры теплоносителя в обратном трубопроводе не более чем на +5%. Указанная величина дополнительно увеличивается на величину погрешности измерений температуры, установленной Методикой осуществления коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя

Понижение фактической температуры обратной воды по сравнению с графиком не лимитируется.
5. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Цена на тепловую энергию (мощность), поставляемую Потребителю по настоящему Договору, определяется соглашением Сторон, в порядке, предусмотренном пунктами 5.2 - 5.4 Договора, но не выше предельного уровня цены на тепловую энергию (мощность), утвержденного органом исполнительной власти Самарской области в области государственного регулирования цен (тарифов).

5.2. Цена на тепловую энергию (мощность) рассчитывается Теплоснабжающей организацией на соответствующий период действия цены в соответствии с порядком определения цены, установленным положениями действующих на момент оплаты нормативных правовых актов, исходя из:

- предельного уровня цены на тепловую энергию (мощность), утвержденного приказом органа исполнительной власти Самарской области в области государственного регулирования цен (тарифов);

- обязательств Теплоснабжающей организации по определению цены на тепловую энергию (мощность), принятых в соответствии с соглашением об исполнении схемы теплоснабжения городского округа Самара, заключенным между Теплоснабжающей организацией и Администрацией муниципального образования городской округ Самара и опубликованным на официальном сайте Теплоснабжающей организации - https://www.paozit.ru (далее – официальный сайт Теплоснабжающей организации).

5.3. Цена на тепловую энергию (мощность), рассчитанная Теплоснабжающей организацией согласно пункту 5.2 Договора, доводится до сведения Потребителя путем её опубликования на официальном сайте Теплоснабжающей организации не позднее 20-го декабря года, предшествующего очередному календарному году. Информация о цене на тепловую энергию (мощность), публикуемая на официальном сайте Теплоснабжающей организации, должна содержать числовое значение цены с указанием применяемой календарной разбивки (дату введения в действие цены и дату окончания действия цены).

5.4. Цена на тепловую энергию (мощность), рассчитанная в соответствии с пунктом 5.2 Договора и доведенная до сведения Потребителя в порядке, предусмотренном пунктом 5.3 Договора, считается согласованной Сторонами.

Согласованная Сторонами цена за тепловую энергию (мощность) при заключении настоящего Договора составляет ___________ (_____________________________) рублей за 1 Гкал. Данная цена действует с момента подписания Сторонами Договора до конца 2020 года, а также в период с 01.01.2021г. по 30.06.2021г.

5.5. За расчетный период для расчета Потребителя с Теплоснабжающей организацией за потребленный объем тепловой энергии (мощности) принимается 1 (один) календарный месяц.

5.6. Потребитель оплачивает тепловую энергию (мощность) Теплоснабжающей организации по цене, согласованной Сторонами, за потребленный в расчетном периоде объем тепловой энергии (мощности), в следующем порядке:

- до 18-го числа текущего месяца – 35% (тридцать пять процентов) плановой общей стоимости тепловой энергии (мощности), потребляемой в месяце, за который осуществляется оплата;

- до истечения последнего числа текущего месяца – 50% (пятьдесят процентов) плановой общей стоимости тепловой энергии (мощности), потребляемой в месяце, за который осуществляется оплата;

- до 10-го числа месяца, следующего за месяцем, за который осуществляется оплата – оплата за фактически потребленную в истекшем месяце тепловую энергию (мощность) с учетом средств, ранее внесенных Потребителем в качестве оплаты за тепловую энергию (мощность) в расчетном периоде.

5.6.1. Если Потребитель является бюджетным, казенным или автономным учреждением, казенным предприятием, то он оплачивает тепловую энергию (мощность) Теплоснабжающей организации по цене, согласованной Сторонами, за потребленный в расчетном периоде объем тепловой энергии (мощности), в следующем порядке:

- до 18-го числа текущего месяца – 30% (тридцать процентов) плановой общей стоимости тепловой энергии (мощности), потребляемой в месяце, за который осуществляется оплата;

- до 10-го числа месяца, следующего за месяцем, за который осуществляется оплата – оплата за фактически потребленную в истекшем месяце тепловую энергию (мощность) с учетом средств, ранее внесенных Потребителем в качестве оплаты за тепловую энергию (мощность) в расчетном периоде.

5.7. Плановая общая стоимость потребляемой тепловой энергии (мощности) в месяце, за который осуществляется оплата, рассчитывается как произведение объема тепловой энергии (мощности), определенного в соответствии с пунктом 3.1.1 Договора, в месяце, за который осуществляется оплата, и цены тепловой энергии (мощности), согласованной Сторонами, и указана в приложении № 3 к Договору.
5.8. Оплата тепловой энергии, а также иные платежи в пользу Теплоснабжающей организации производятся Потребителем в безналичном порядке по платежным поручениям на расчетный счет Теплоснабжающей организации.

5.8.1. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Теплоснабжающей организации. Если дата расчетов приходится на выходные или праздничные дни, то расчетным считается первый рабочий день.
5.8.2. При осуществлении оплаты по Договору Потребитель обязан указывать в назначении платежа платежного поручения:
5.8.2.1. в случае предварительной оплаты тепловой энергии: "Предоплата за тепловую энергию по Договору теплоснабжения № ____ от ________, за _________ месяц 20___ г.";
5.8.2.2. в случае окончательного платежа за тепловую энергию: "Оплата за тепловую энергию по Договору теплоснабжения № ____ от _________ по счету-фактуре № ___ от _____";

5.8.2.3. при перечислении иных платежей указывается, за что или на основании чего производится платеж, а также указывается номер и дата настоящего Договора.
5.8.3. Платежи за тепловую энергию совершенные без указания периода оплаты, могут быть отнесены Теплоснабжающей организацией в счет оплаты более ранних обязательств по оплате тепловой энергии (согласно календарной очередности), в отношении которых отсутствует спор с Потребителем.
5.8.4. Если оплата поступила с назначением платежа и указанием периода оплаты, но сумма оплаты превышает стоимость тепловой энергии указанного периода, Теплоснабжающая организация вправе отнести переплату по указанному платежу в счет оплаты наиболее ранних обязательств по оплате тепловой энергии (согласно календарной очередности), в отношении которых отсутствует спор с Потребителем.
5.8.5. При отсутствии у Потребителя задолженности за предыдущие периоды потребления тепловой энергии или если в отношении всей имеющейся задолженности у Сторон имеются разногласия, сумма поступившей оплаты за соответствующий период, превышающая стоимость тепловой энергии, фактически потребленной в данном периоде, признается переплатой и может быть засчитана Теплоснабжающей организацией в счет будущих периодов, если иное не будет согласовано Сторонами.
6. ОГРАНИЧЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ПОДАЧИ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ
АВАРИИ. ПЛАНОВЫЕ РЕМОНТНЫЕ РАБОТЫ
6.1. Теплоснабжающая организация вправе вводить ограничения и прекращать подачу тепловой энергии в случае:
- наличия у Потребителя задолженности по оплате тепловой энергии (мощности), в том числе в случае нарушения сроков предварительной оплаты, в размере, превышающем размер платы за более чем 1 период платежа, установленный Договором;

- нарушения условий Договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушения режима потребления тепловой энергии, существенно влияющих на теплоснабжение других потребителей;

- несоблюдения установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок.

6.2. Ограничение подачи тепловой энергии вводится путем сокращения подаваемого объема теплоносителя и (или) снижения его температуры.

6.3. Введение ограничений и прекращение подачи тепловой энергии, а также возобновление её подачи осуществляется Теплоснабжающей организацией в порядке, предусмотренном Правилами организации теплоснабжения.

6.4. Стороны согласились, что снижение объема или температуры теплоносителя, подаваемого Потребителю, по сравнению с объемом или температурой, определенными Договором, без предварительного уведомления Потребителя допускается в период, установленный графиком о начале (окончании) отопительного периода, но не более срока, установленного графиком. Данное отклонение не является нарушением условий Договора и к нему не применяется условие пункта 7.5 Договора.
6.5. В случае отсутствия технической возможности введения полного или частичного ограничения режима потребления и отказа Потребителя самостоятельно произвести ограничение режима потребления Теплоснабжающая организация вправе произвести необходимые переключения в теплопотребляющих установках Потребителя в присутствии его представителя.
6.5.1. В данном случае Теплоснабжающая организация не менее чем за 3 (три) дня до введения полного или частичного ограничения режима потребления извещает Потребителя в письменном виде о предстоящем ограничении с указанием времени и требованием обеспечить доступ к теплопотребляющим установкам в присутствии представителя Потребителя.
6.6. Потребитель обязан в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ, оплачивать затраты, понесенные Теплоснабжающей организацией при ограничении, прекращении и возобновлении подачи тепловой энергии.
Затраты, понесенные Теплоснабжающей организацией в связи с ограничением, прекращением и возобновлением подачи тепловой энергии, оплачиваются Потребителем по отдельным счетам в соответствии с калькуляцией затрат Теплоснабжающей организации в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента выставления счета на оплату.
6.7. В случае если Потребитель относится к социально значимой категории потребителей, то ограничение режима потребления применяется в следующем порядке:

6.7.1. Теплоснабжающая организация направляет Потребителю уведомление о возможном ограничении режима потребления в случае непогашения (неоплаты) образовавшейся у него задолженности по оплате тепловой энергии в определенный в уведомлении срок. В указанный срок Потребитель обязан погасить (оплатить) имеющуюся задолженность или принять меры к безаварийному прекращению технологического процесса при условии обеспечения им безопасности людей и сохранности оборудования в связи с введением ограничения режима потребления до момента погашения образовавшейся задолженности;

6.7.2. Теплоснабжающая организация обязана информировать о предполагаемых действиях одновременно с Потребителем орган местного самоуправления, орган прокуратуры, федеральный орган исполнительной власти по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям или их территориальные органы;

6.7.3. В случае непогашения (неоплаты) имеющейся задолженности Потребителем до истечения установленного в уведомлении срока может быть введено частичное ограничение режима потребления. 
В случае если потребитель в указанный в уведомлении срок не предпринял меры к безаварийному прекращению технологического процесса, а также не обеспечил безопасность жизни и здоровья людей и сохранность оборудования, о чем он в обязательном порядке должен информировать Теплоснабжающую организацию, Теплоснабжающая организация не вправе производить действия по полному ограничению режима потребления, а обязана повторно уведомить Потребителя и орган местного самоуправления о дате введения такого ограничения режима потребления.

Теплоснабжающая организация в указанный в повторном уведомлении срок обязана произвести действия по введению частичного ограничения режима потребления в присутствии представителей Потребителя (с обязательным уведомлением Потребителя). При этом ответственность перед третьими лицами за убытки, возникшие в связи с введением ограничения режима потребления (кроме случаев, когда введение ограничения режима потребления признано в установленном порядке необоснованным), несет Потребитель.
6.7.4. Если по истечении 10 (десяти) дней со дня введения ограничения режима потребления Потребителем не будет погашена (оплачена) задолженность либо не будут выполнены иные законные требования, указанные в уведомлении о частичном ограничении режима потребления, может быть введено полное ограничение режима потребления при условии обязательного предварительного уведомления Потребителя и органа местного самоуправления о дне и часе введения полного ограничения режима потребления не позднее 1 (одного) дня до дня введения такого ограничения режима потребления.
6.7.5. Возобновление подачи тепловой энергии осуществляется после полного погашения (оплаты) задолженности Потребителем.

6.8. Аварии:

6.8.1. При возникновении аварии (в т.ч. разрыв, повреждение) на сетях и (или) установках Потребителя Потребитель:
- в течение 24 часов с момента обнаружения уведомляет Теплоснабжающую организацию об аварии по реквизитам, указанным в Договоре;
- самостоятельно отключает поврежденный участок на своих сетях, или, при отсутствии возможности, подает заявку на отключение в Теплоснабжающую организацию;

- принимает меры по предотвращению замораживания своих тепловых сетей и теплопотребляющих установок;

- устраняет последствия аварии в разумный срок с момента выявления неисправностей.

6.8.2. В случае возникновения аварии составляется акт, подписываемый Сторонами, в котором указываются сведения о неисправности (прорыве, утечке и т.п.), дата и время обнаружения и отключения поврежденного участка, а также, по возможности, дата и время устранения неисправности, принимаемые меры, размеры повреждения и т.п.
Об устранении неисправности Сторонами также подписывается акт.

Акты составляются Теплоснабжающей организацией. Потребитель вправе делать свои замечания по акту. В случае немотивированного отказа Потребителя от подписания акта, об этом делается запись в акте, при этом такой акт считается надлежащим доказательством указанных в нем обстоятельств.
6.9. Ремонтные работы:

6.9.1. При проведении плановых ремонтных работ не менее чем за 5 (пять) суток Потребитель подает заявку на отключение с вызовом представителя Теплоснабжающей организации для составления соответствующего акта.
6.9.2. Включение отремонтированных установок и сетей Потребителя (их отдельных частей) после планового или аварийного ремонта, а также новых объектов производится исключительно с разрешения Теплоснабжающей организации с составлением двухстороннего акта.
6.9.3. Теплоснабжающая организация согласовывает Потребителю сроки и продолжительность отключений, ограничений подачи тепловой энергии для проведения плановых и аварийных работ по ремонту теплопотребляющих установок и тепловых сетей Потребителя, других инженерных сооружений системы теплоснабжения Потребителя.
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность, установленную действующим законодательством РФ.

7.2. Потребитель, несвоевременно и (или) не полностью оплативший тепловую энергию (мощность) по Договору, обязан уплатить Теплоснабжающей организации пени в размере 1/130 (одной стотридцатой) ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная со следующего дня после дня наступления установленного срока оплаты по день фактической оплаты.

7.3. В случае умышленного вывода из строя прибора учета или иного воздействия на прибор учета с целью искажения его показаний Потребитель возмещает Теплоснабжающей организации причиненные такими действиями убытки.
7.4. Потребитель несет ответственность за нарушение режима потребления тепловой энергии, в том числе ответственность за нарушение условий о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя:

7.4.1. при несанкционированном отборе теплоносителя (горячей воды) из системы отопления количество тепловой энергии от отобранного теплоносителя рассчитывается с повышающим коэффициентом равным 3 и прибавляется к количеству тепловой энергии на нужды отопления;
7.4.2. в случае превышения Потребителем температуры теплоносителя в обратном трубопроводе от заданной в температурном графике более чем на допустимую величину, указанную в пункте 4.7 Договора, Теплоснабжающая организация взимает с Потребителя неустойку (НДС не облагается), которая рассчитывается за каждые сутки расчетного периода, в которые происходило превышение, по формуле:
 S2 = m2 * cp * t (перегрев) * Цтэ * 10-3, (руб.), где:
m2 – фактический массовый расход теплоносителя в обратном трубопроводе за сутки, т;

cp – удельная теплоемкость воды, ккал/(кг(оС). Величина cp принимается равной 1 ккал/(кг(оС).
t (перегрев) – разница между фактической температурой теплоносителя в обратном трубопроводе по показаниям прибора учета и среднесуточной температурой по температурному графику, определенному в приложении № 6 к Договору, с учетом отклонений не более чем на величину, указанную в пункте 4.7 Договора, оС
Цтэ – цена тепловой энергии, согласованная в Договоре, руб./Гкал.
7.5. В случае подтверждения в акте проверки факта отклонения значений параметров качества теплоснабжения и (или) параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении, за пределы их разрешенных отклонений, Теплоснабжающая организация в расчетном периоде, следующем за расчетным периодом, в котором произошло указанное нарушение, снижает размер платы за тепловую энергию по формулам, установленным в Правилах организации теплоснабжения.
Стороны договорились, что для расчета величины снижения размера платы за тепловую энергию (мощность), по формулам, установленным в Правилах организации теплоснабжения, применяют:
- при фиксации факта отклонения установленных Договором значений параметров качества теплоснабжения за пределы их разрешенных отклонений, коэффициент k1 равный отношению цены на тепловую энергию (мощность), определенной в соответствии с пунктами 5.2-5.4 Договора, к предельному уровню цены на тепловую энергию (мощность), определенному в соответствии с действующим законодательством РФ;
- при фиксации факта отклонения установленных Договором значений параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении, за пределы их разрешенных отклонений, коэффициент k2 равный отношению цены на тепловую энергию (мощность), определенной в соответствии с пунктами 5.2-5.4 Договора, к предельному уровню цены на тепловую энергию (мощность), определенному в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.6. Теплоснабжающая организация не несет ответственности перед Потребителем за недопоставку тепловой энергии и снижение параметров теплоснабжения, обусловленные нарушениями со стороны Потребителя условий Договора или действующего законодательства РФ.

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
8.1. При разрешении споров, которые могут возникнуть между Сторонами при исполнении условий настоящего Договора, обязателен досудебный порядок их урегулирования. Споры подлежат разрешению в претензионном порядке.

Претензия предъявляется в письменной форме за подписью уполномоченного лица Стороны, предъявляющей претензию. Претензия направляется заказным письмом либо вручается адресату под роспись. К претензии прикладываются заверенные направляющей стороной копии документов, подтверждающие заявленные в претензии требования и отсутствующие у другой стороны. Срок рассмотрения претензии 10 (десять) рабочих дней с момента ее получения соответствующей Стороной, если иной срок не указан в нормативных документах, регулирующих отношения Сторон по Договору.

8.2. При отклонении претензии, либо неполучении ответа на претензию в установленный для её рассмотрения срок, спор может быть передан на разрешение суда в порядке, установленном действующим законодательством РФ.
8.3. В случае возникновения у Сторон разногласий относительно определения в Договоре значений параметров качества теплоснабжения и (или) параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении, такие разногласия оформляются протоколом разногласий и в порядке обязательного досудебного урегулирования споров и определения значений указанных параметров направляются любой из Сторон в орган местного самоуправления, уполномоченный в соответствии с Федеральным законом "О теплоснабжении" рассматривать данные разногласия и давать рекомендации по включению в договор теплоснабжения соответствующих значений параметров качества теплоснабжения и (или) параметров, отражающих допустимые перерывы в теплоснабжении.
В случае несогласия Потребителя тепловой энергии с рекомендуемыми органом местного самоуправления значениями таких параметров или отказа Теплоснабжающей организации включить их в Договор Потребитель вправе обратиться за разрешением указанных разногласий в суд.

9. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА
9.1. Договор вступает в силу со дня его подписания уполномоченными представителями Сторон и действует по 31 декабря 2021 года включительно.

9.2. Договор считается продленным на следующий календарный год и на тех же условиях, если за один месяц до окончания срока его действия ни одна из Сторон не заявит о его прекращении, изменении или о заключении нового договора.

9.3. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются дополнительным соглашением за подписью уполномоченных представителей Сторон.

9.4. В случае утраты или не подтверждения продления Потребителем прав на объект, в отношении которого в рамках настоящего Договора осуществляется теплоснабжение, действие Договора в отношение данного объекта прекращается досрочно.

При прекращении или не подтверждении продления прав на обслуживаемый объект датой окончания срока действия настоящего Договора является последняя дата законного владения (пользования, распоряжения) Потребителем объектом. В случае если переход права на объект в соответствии с законодательством РФ подлежит государственной регистрации, последним днем действия настоящего Договора в отношении данного объекта является дата, предшествующая дате государственной регистрации перехода прав на объект.
Потребитель имеет право отказаться от исполнения Договора и заключить договор теплоснабжения с иным владельцем источника тепловой энергии только в случаях, предусмотренных действующим  законодательством Российской Федерации.

10. СВЕДЕНИЯ ОБ УПОЛНОМОЧЕННЫХ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦАХ СТОРОН,

ОТВЕТСТВЕННЫХ ЗА ВЫПОЛНЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА
10.1. От Теплоснабжающей организации:
	Ответственный
	Контактные данные

	
	

	
	

	
	


10.2. От Потребителя:

	Ответственный
	Контактные данные

	
	

	
	

	
	


11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

11.1. Взаимоотношения Сторон, не урегулированные или не полностью урегулированные настоящим Договором, регулируются в соответствии с действующим законодательством РФ.

11.2. Об изменении адресов места нахождения и банковских реквизитов, наименования стороны или её реорганизации, а также об изменении сведений, указанных в разделе 13 Договора, Стороны сообщают друг другу в письменном виде в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня наступления указанных изменений.
11.3. Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

12. ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ
12.1. Акт разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и разграничения эксплуатационной ответственности сторон (Приложение № 1).

12.2. Объекты теплоснабжения потребителя (Приложение № 2).
12.3. Планируемые объемы потребления тепловой энергии (Приложение № 3).
12.4. Форма Акта снятия показаний приборов учета (Приложение № 4).
12.5. Форма Акта приема-передачи тепловой энергии (Приложение № 5).
12.6. Параметры качества теплоснабжения (Приложение № 6).
13. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	       Теплоснабжающая организация:


	                      Потребитель:

	Публичное акционерное общество

"Завод имени А.М. Тарасова" (ПАО "ЗиТ")
	

	443011, Самарская область, г. Самара,

ул. Ново-Садовая, 311
	443  , Самарская область, г. Самара,

ул. 

	ОГРН 1026301696794, ИНН 6319017480
КПП 631901001
	ОГРН, ИНН 
КПП 

	Телефон: 929-21-37
	Телефон: 

	Факс:
	Факс:

	Электронная почта: oge@kzate.ru
	Электронная почта: 

	Официальный сайт: https://www.kzate.ru
	

	Банковские реквизиты:
	Банковские реквизиты:

	Р/с 40702810854400031008

в Поволжском банке  ПАО Сбербанк г. Самара

К/с 30101810200000000607
БИК 043601607

	Р/с 

в 

К/с 
БИК 


	Генеральный директор ПАО "ЗиТ"

 ________________  Шутов А.Н.
	 ________________  


